
7° Básico Orientación
Mes Julio Semana 30 (Día 5)

Solucionamos nuestros conflictos
Objetivo de la clase

Proponer soluciones a conflictos

Indicadores de evaluación

Determinan formas de llegar a acuerdos para resolver conflictos y diferencias.
Examinan sus propias ideas y posturas en situaciones de diferencias de opinión, expresando de 
manera sincera y respetuosa las ideas y sentimientos asociados a la situación.
Escuchan de manera atenta y respetuosa las ideas y posturas de personas con las que tienen 
diferencias de opinión o conflictos de interés.

Curriculum
Objetivos de Aprendizaje
OA6 Resolver conflictos y desacuerdos a través del diálogo, la escucha empática y la 

búsqueda de soluciones en forma respetuosa y sin violencia, reconociendo que el 
conflicto es una oportunidad de aprendizaje y desarrollo inherente a las relaciones 
humanas.

Inicio de la clase
La o el docente saluda a los estudiantes y les presenta el video Conflicto e en patio del colegio. Después 
de la presentación pregunta:

La o el docente escucha las respuestas y anota aquellas que estén relacionadas con formas para 
prevenir o evitar conflictos. 

¿Por qué es tan frecuente vernos involucrados en conflictos que no deseamos?
¿Cómo podemos evitar esta desagradable situación?

La o el docente escucha las respuestas y corrige si es necesario. A continuación, el o la docente 
escribe en la pizarra el objetivo de la clase de hoy: "Analizar conflictos y proponer soluciones a ellos", lo 
lee en voz alta y pregunta: 

¿Por qué se originó el conflicto?
¿Qué solución hubieses tomarías tú si estuvieras en la situación representada?
¿De qué forma pudo haberse evitado este conflicto?
¿Crees que la situación representada es habitual en nuestro colegio?

Desarrollo de la clase
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El o la docente invita a observar el ppt Solución de conflictos (disponible en anexos), en el cual se expone 
un ejemplo de situación, con un posible conflicto, solución pacífica y la posible ayuda externa; analiza 
junto a la clase este caso y luego entrega impresa la Ficha Soluciones Pacíficas para que los estudiantes 
la completen las siguientes situaciones de forma individual (puede agregar situaciones que le parezcan 
pertinentes a la realidad de su curso o puede dejar espacio para que los y las estudiantes agreguen otras 
nuevas). Luego de ello es indispensable que las y los estudiantes puedan comentar sus respuestas, ya 
que las estrategias de solución suelen ser diversas y de ellas pueden surgir nuevas estrategias de cómo 
actuar en situaciones de conflicto y cómo resolverlos en forma pacífica.    

Cierre de la clase
Para finalizar el o la docente, pregunta: 

¿Que? ventajas tiene la opción de una solución pacífica?
¿En qué casos debes solicitar ayuda externa?
¿Has solucionado conflicto de modo pacífico en alguna ocasión?, ¿qué beneficios te ha traído? 

El o la docente escucha las respuestas y corrige o reafirma si es necesario. El o la docente se despide de 
los estudiantes.

Evaluación de la clase
Formativa

Recursos

Computador y data.
PPT Solución de conflictos.
Ficha Soluciones Pacíficas. 

Historial de cambios
 

No hay cambios para esta clase

Logro de clase
 
Curso Logro
7A No hay logro para este curso
7B No hay logro para este curso
7C No hay logro para este curso
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